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COMUNICADO GD 1040 DE 2026 
INFORMACIÓN A LA COMUNIDAD SOBRE CONTINGENCIA EN EL SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA 

Domingo, quince (15) de noviembre de 2026 

 

La Electrificadora del Caquetá S.A. E.S.P. informa a todos sus usuarios y a la comunidad en general que la 

interrupción del servicio de energía eléctrica que se presenta el día de hoy en el departamento del Caquetá y su área 

de influencia obedece a una emergencia externa ocasionada por un atentado contra torres de transmisión del 

Sistema Interconectado Nacional (SIN) en la vereda Hato Viejo, municipio de El Pital (Huila), reportado por 

ElectroHuila S.A. E.S.P. desde las 03:52 a. m., lo cual limitó gravemente la capacidad de transporte de energía hacia 

nuestra región. 

Debido a esta situación ajena a nuestra infraestructura, la operación en nuestro sistema se ha desarrollado de la 

siguiente manera: 

•  04:40 a. m.: Por instrucción del operador nacional XM, fue necesario realizar un primer deslastre de carga 

(reducción controlada de energía para proteger el sistema), afectando al municipio de La Macarena (Meta) y la 

zona rural de San Vicente del Caguán. 

•  06:00 a. m. (aprox.): Ante una nueva solicitud de XM, se efectuó un segundo deslastre de carga que afectó la 

zona urbana y el resto del municipio de San Vicente del Caguán. 

•  07:04 a. m.: Se presentó una afectación general en el sistema, dejando sin servicio de energía eléctrica a la 

totalidad de los usuarios de la Electrificadora del Caquetá S.A. E.S.P. 

•  7:39.: Nuestro Centro de Control intentó restablecer el servicio con limitación de carga a través del sistema 

alterno Hobo – Altamira (115 kV); sin embargo, este no logró sostener la demanda y a las 08:43 a. m. se produjo 

un nuevo disparo general. 

•  10:14 a. m.: Se realizó una nueva prueba de restablecimiento parcial únicamente para el municipio de Florencia, 

pero a las 11:08 a. m. volvió a presentarse otro disparo general en el sistema. 

En este momento, la Electrificadora del Caquetá S.A. E.S.P. permanece atenta y a la espera de información técnica 

actualizada y de las soluciones operativas que adelantan ElectroHuila y XM para poder restablecer el suministro de 

energía de forma estable y segura. 

AVISO DE SEGURIDAD Y VERIFICACIÓN INSTITUCIONAL: 

Para verificar la autenticidad, vigencia y avances de esta contingencia, consulte exclusivamente los canales institucionales 

de ELECTROCAQUETÁ S.A. E.S.P.: portal web oficial www.electrocaqueta.com.co y redes sociales oficiales. Reporte de 

fallas y emergencias: Línea 115 | PBX: (608) 436 6400 | WhatsApp: 300 912 2226. 

 

 
ING. JAIME ZAPATA FRANCO 

Gerente de Distribución 
 

Proyectó: Johannes Muñoz Gómez – Ingeniero G.D. 


